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1. ASPECTE GENERALE

Universitatea Ecologica din Bucuresti a fost fondatd la data de 4 aprilie 1990 din
initiativa particulard, cu resursele materiale si financiare ale unui grup de persoane fizice si a
fost Infiintatd (acreditatd) institutional prin Legea nr. 282/2003. Un scurt istoric al UEB se
regaseste la link: http://www.ueb.ro/ueb_istoric.php

Universitatea Ecologicd din Bucuresti este o institutie particulard, persoana juridica de
drept privat, de utilitate publica, cu caracter non-profit si apoliticd, parte a Invatamantului
superior din Romania.

Universitatea Ecologicd din Bucuresti are, In baza Legii educatiei nationale nr. 1/2011,
autonomie universitard si autonomie economico-financiara, fundamentata pe proprietatea
privatad garantata de Constitutie.

Calitatea procesului educational este o componentd de importantd majora pentru
Universitatea Ecologicd din Bucuresti In ultimii ani s-a remarcat o crestere semnificativa a
actiunilor orientate spre Tmbunatatirea calitdtii Tnvatamantului superior la nivel institutional,
national, regional si global. Din analizele realizate de cdtre UEB s-a remarcat faptul ca
flexibilitatea orarului, utilizarea tehnologiilor informationale si de comunicatie, metodele
educationale atractive, gama larga de specializari oferite si adaptate la exigentele pietei muncii,
fac din invatamantul particular o alternativa extrem de atractiva pentru mulfi dintre aceia care
doresc o alternativa la invatamantul de stat.

Numarul crescand al programelor de studiu oferite de universitati, asteptarile sporite ale
studentilor fata de calitatea serviciilor educationale, precum si caracterul specific al resurselor
si costurilor pe care le presupune educatia, au generat necesitatea pentru adoptarea si
implementarea unor instrumente eficiente de management al calitatii.

Universitatea Ecologica din Bucuresti (UEB) urmadreste imbundtatirea continua a
capacitdtii institutionale, a eficientei educationale si sustinerea unui cult al calitatii prin
dezvoltarea unui sistem de management performant.

Eficacitatea educationald este asiguratad prin realizarea unui nivel ridicat al calitatii
proceselor educationale, prin actualizarea programelor analitice si programelor de studii cel
putin o datd la trei ani, prin cresterea competentelor cadrelor didactice, prin implementarea
rezultatelor obtinute din cercetarea stiintificd, prin comunicarea continua cu partile interesate si
identificarea domeniilor economico-sociale prioritare pentru societate.

Managementul calitdtii se dezvoltd prin constructia, implementarea, mentinerea $i
dezvoltarea unui sistem de management focalizat pe bunele practici In domeniu, din tara si
strainatate. Componentele managementului calitatii din UEB sunt definite prin planificarea
calitatii, finerea sub control a calitatii, asigurarea calitatii si imbunatatirea calitatii serviciilor
educationale. Politica si obiectivele in domeniul calitatii procesului educational stabilite de
UEB se 1nscriu in politica si strategia de dezvoltare a acesteia.

2. OBIECTIVELE IN DOMENIUL CALITATII

Principala vocatie este furnizarea catre mediul socio-economic national si european, a
unor servicii de educatie si activitate de cercetare stiintifica. Conducerea universitatii



reprezentatd prin Rector isi exprima hotararea de a asigura si imbundtati continuu nivelul
calitatii acestor servicii, prin marirea eficacitatii si eficientei procesului educational.

Universitatea Ecologica din Bucuresti cultiva valorile stiintei si culturii universitare si in
special ale stiintei mediului. In acest scop militeaza pentru dezvoltarea liberd, integrala si
armonioasa a individualitatii umane, pentru formarea personalitatii studentilor si asumarea
unui sistem de valori care sunt necesare pentru implinirea si dezvoltarea personala, pentru
dezvoltarea spiritului antreprenorial, pentru participarea cetateneascd activa, pentru
incluziunea sociala si angajare pe piata muncii.

Analizand cererea sociala actuala, in acord cu cerintele derivate din statutul Romaniei ca
tard a Uniunii Europene din functionarea in contextul globalizarii si cu necesitatea formarii
unei resurse umane nationale Tnalt competitive, capabila sa functioneze eficient in societatea
actuala si viitoare, Universitatea Ecologica din Bucuresti 1si asuma:

Misiunea Universitatii Ecologice din Bucuresti consta 1n formarea initiala si continua, a
specialistilor cu inaltd calificare pentru activitati profesionale competitive pe piata muncii
precum si 1n realizarea unor activitati de cercetare-dezvoltare performante. De asemenea,
universitatea are misiunea de a crea, valorifica si disemina cunostinte, prin dezvoltarea unor
metode de invatdmant si cercetare pentru membrii comunitatii universitare, astfel incat sa isi
asigure o pozitie corespunzatoare Tn invatdmantul superior romanesc si european.

Obiectivele universitatii, care decurg din realizarea misiunii asumate, urmaresc
individualizarea institutiei In spectrul larg al sferei educationale din Roménia prin: furnizarea
unor programe de studii adaptate la cerintele vietii economice si sociale; pregdtirea viitorilor
specialisti in sprijinul cunoasterii si Intelegerii rolului ecologiei si al protectiei mediului;
dezvoltarea aptitudinilor practice si a competentelor antreprenoriale; educarea in spiritul
respectarii libertdtilor si a drepturilor fundamentale ale persoanelor; participarea la programele
de mobilitati europene ale studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor; antrenarea in
activitati de cercetare stiintificd a tuturor cadrelor didactice si a studentilor cu vocatie in
aprofundarea cunoasterii, obtinerea unor rezultate de excelentd in afirmarea principiilor
cercetdrii la nivel national si international; asigurarea unui management institutional
performant si transparent; dezvoltarea parteneriatului public-privat in programe si proiecte.

3. POLITICA UEB IN DOMENIUL CALITATII

Clientii universitatii pe termen scurt sunt studentii, iar pe termen lung este societatea
(angajatorii, cercetdtorii, partenerii nationalui si internationali), cu anumite asteptari si nevoi,
pe care universitatea trebuie sa le satisfacd. Intrucét educatia si cercetarea sunt factori esentiali
pentru dezvoltarea unei natiuni, este clar ca si UEB 1i revine o responsabilitate Tn acest sens.

Conducerea universitatii intelege sa plaseze universitatea printre universitatile romanesti
importante, devenind astfel o institutie de rang Tnalt in mediul educational national. Pentru a
infaptui acest deziderat, conducerea universitatii se angajeaza sa depuna toate eforturile si sa
furnizeze mijloacele si resursele necesare unei bune aplicari a politicii in domeniul calitatii,
deziderat ce este evidentiat prin Carta UEB. Pentru aceasta, Universitatea dispune de practici
de auditare interna cu privire la principalele domenii ale activitatii institutiei pentru a se asigura
cd angajamentele care si le-a asumat sunt respectate riguros 1n conditii de transparentd publica.



4. STRATEGIA DE DIGITALIZARE A UNIVERSITATII ECOLOGICE DIN
BUCURESTI DIN PERSPECTIVA iMBUNATATIRII CALITATII
INVATAMANTULUI

Digitalizarea vietii economico-sociale este o realitate a prezentului, proces grabit de
contextul pandemic al anilor 2019-2021, dar care este bine primitd de generatiile tinere.
Universitatea Ecologica din Bucuresti considera digitalizarea ca pe o componentd importanta
si in continuarea misiunii asumate prin Carta universitatii.

Viziunea asupra procesului continuu de digitalizare a activitatilor de educatie, dar si al
celor administrative din cadrul universitatii este expusa pe larg in Strategia de digitalizare a
Universitatii Ecologice din Bucuresti 2022-2027

Prin activitatile de digitalizare se vor sprijini si promova initiativele de dezvoltare
durabild a sistemului informational de la nivelul universitatii, de formare continua, invatare pe
parcursul vietii si promovare a digitalizarii in randul studentilor.

Obiectivele strategice, in ce priveste calitatea Tnvatamantului, au in vedere: diversificarea
domeniilor de specializare prezente 1n universitate; crearea unor oportunitdti de colaborare
multidisciplinard; adaptarii parcursului unui student prin Universitate in functie de
individualizarea lui pe nevoile sale; aprofundarea unor teme de cercetare pe teme de
digitalizare. Pregatirea studentilor pentru profesiile digitale ale viitorului va avea in vedere
impletirea cunostintelor de specialitate ale profesiei cu dezvoltarea competentelor si abilitatilor
digitale, specifice activitatilor desfasurate la sediul angajatorului si prin tele-munca.

In perspectiva reald de trecere la un invitimant hibrid in Roménia, Universitatea
Ecologicad din Bucuresti 1si propune sa dezvolte utilizarea tehnologiei digitale pentru a sustine
activitatile didactice de predare, de studiu individual si de evaluare, atat a studentilor cat si a
cadrelor didactice de catre studenti.

Activitatile realizate de catre Departementul de Calitate al UEB se vor trece pe un portal
specific, dedicat prelevarii datelor necesare dosarelor de avansare in grad, realizarea unor
proiecte de cercetare etc. Pentru a realiza acest obiectiv strategic, universitatea 1si propune sa
imbunatateasca baza materiald hardware si software, integrand toate sistemele intr-un
ecosistem digital complex.

S. REZULTATE SCONTATE IN DOMENIUL CALITATII

Conducerea UEB se asteapta ca acest demers sa conducd in perioada 2020-2024 la:

a)  cresterea increderii cliengilor interni sau externi, precum si a partenerilor UEB in
programele oferite;

b)  dezvoltarea programelor educationale;

c) armonizarea cursurilor In concordantd cu obiectivele organismelor nationale si
europene/internationale;

d) evaluarea si acreditarea tuturor activitatilor educationale;

e) imbunatatirea continua a sistemului de management al calitatii, bazandu-se pe
definirea, planificarea si urmarirea obiectivelor referitoare la calitate, examinate anual, cu
ocazia analizelor efectuate de management, precum si respectarea legislatiei specifice.



Reusita acestui demers se bazeaza pe implicarea tuturor responsabililor si pe mobilizarea
fiecarei persoane din facultati si departamente, precum si a studentilor, intrucat calitatea intra
in sarcina fiecaruia.

Universitatea Ecologica din Bucuresti se va adapta in perioada 2022-2024 Ila
caracteristicile digitale ale societatii actuale, prin inovare, mentinerea performantei si a
excelentei academice si de cercetare, unde activitdtile didactice si de cercetare vor fi puternic
sustinute de tehnologie. Datoritd asumarii unei Strategii de digitalizare a activitdtilor UEB,
conducerea a definit pentru perioada 2022-2024 urmatoarele obiective:

- Actualizarea programelor de studiu existente pentru dezvoltarea competentelor digitale

- Includerea in Fisele disciplinelor de la facultdtile din UEB a temelor/componentelor
care sa genereze competente digitale in domeniile si specializare studiate;

- Organizarea unor prelegeri privind necesitate si motivatia pentru care, in viitor atat

invatdmantul cat si activitatile din campul muncii vor migra catre digitalizare;

- Imbunatatirea comunicarii si flexibilitatii in relatiile dintre studenti, intre studenti si
cadrele didactice, precum si accesibilitatea studentilor la serviciile studentesti, menite a
eficientiza activitatile academice si de cercetare, pentru a oferi un Tnvatdmant modern, centrat
pe student;

- Deschiderea de noi orizonturi ale UEB cu parteneri de incredere pentru mediul de
afaceri din zona tehnologiei informatiei, prin laboratoare si cercetari experimentale privind
noile tehnologii cu impact asupra educatiei.

Principalele obiective ale Strategiei universitatii privind asigurarea si imbunatatirea
calitatii academice sunt:

- realizarea unui mediu favorabil abordarii profesionale a problemelor reale ale vietii
academice, precum si dezvoltarea cercetarii stiintifice, inclusiv in domeniul digitalizarii;

- perfectionarea Sistemului de Management al Calitatii (Manualul calitatii; regulamente;
proceduri; fise de imbunatatire a calitatii activitatilor didactice si de cercetare) si dezvoltarea
unor platforme digitale performante;

- amplificarea unei culturi a calitdtii Tn rindul angajatilor si studentilor universitatii, prin
activitati de motivare;

- Imbunatatirea permanenta a bazei materiale (dotari laboratoare, biblioteca, sali de
cursuri i seminarii) in scopul desfasurarii in cat mai bune conditii a proceselor academice din
universitate, inclusiv a suportului nou digital asumat prin Strategia de digitalizare a UEB;

- Tmbunatatirea calitafii transferului, Tnsusirii §i aplicarii cunostintelor prin utilizarea
unor noi tehnici si instrumente de predare si evaluare digitalizata, la nivelul standardelor din
Uniunea Europeana;

- cresterea calitatii activitatii de cercetare in cadrul Centrelor de cercetare universitara;

- perfectionarea sistemului informatic din cadrul UEB prin oferirea catre studenti a
informatiilor de actualitate in domeniul desfasurarii procesului didactic si de evaluare;

- actualizarea sistemului informatic — care sa faciliteze culegerea, prelucrarea si analiza
datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala a calitatii;

- dezvoltarea unor acorduri de parteneriat intre UEB si institutii si universitati similare si
de acelasi profil, din tara si din strainatate;

- cresterea gradului de integrare a absolventilor in piata muncii si accederea acestora la
programe de masterat si doctorat;



- imbunatatirea comunicarii intre membrii corpului academic si studenti;

- antrenarea si implicarea activa a studentilor la activitatile educative, culturale, stiintifice,
sportive, sociale, voluntariat s.a., organizate de UEB;

- stimularea mobilitétilor studentesti si a cadrelor didactice;

- imbunatatirea comunicarii intre cadrele didactice si studenti prin sistemul de tutoriat;

- stabilirea de noi parteneriate intre UEB si societatile economice in vederea asigurarii
practicii studentesti;

- stabilirea de parteneriate intre UEB si invatamantul preuniversitar din Bucuresti.

6. PROPUNERI DE ACTIVITATE PENTRU CEAC A UEB
In perioada 2020-2024 activitatea CEAC se concentreze pe:

1. Actualizarea continud a programelor de studiu existente pentru dezvoltarea
competentelor digitale si infiintarea unor programe noi in domeniile de specializare stabilite ca
prioritare (1 Energie, 4 Agriculturd, 7 Educatie, 9 Administratie publicd, 10 Digitalizare, 12
Economie digitald, 14 Mediu, eco si biotehnologii), in vederea dobandirii de cétre studenti a
unor competente specifice profesiilor emergente si a consoliddrii competentelor
antreprenoriale in sectorul digital.

2. Actualizarea unor programe de studii prin introducerea de discipline noi 1n planurile
de Tnvatamant si completarea fiselor de disciplina cu teme vizand tranzitia digitald si eco-
climatica.

3. Infiintarea unor programe de studii de masterat noi, in vederea obtinerii de citre
studenti a competentelor digitale si a celor specifice profesiilor emergente, precum si a
consolidarii competentelor antreprenoriale in sectorul digital.

4. Completarea progresiva si extinderea corpului didactic propriu prin atragerea de
cadre didactice titulare n vederea asigurdrii unui nivel crescut de calitate a invatamantului;

5. Reorganizarea departamentului de pregatire psihopedagogica si infiintarea cursurilor
postuniversitare, respectiv a masteratelor didactice pe domeniile solicitate de studentii si
masteranzii de la specizalizarile ce necesita pregatirea viitoarelor cadre didactice;

6. Cresterea participarii cadrelor didactice la manifestarile stiintifice de specialitate si
interdisciplinare, precum si accentuarea implicarii studentilor/masteranzilor in activitatea de
cercetare desfasuratd in universitate;

7. Largirea gamei de informatii in limba engleza prin afisarea pe site-ul Universitatii si
altor date in afara celor strict legate de oferta educationala (programele de studii, calificari,
discipline si certificate etc.), care sunt reprezentative pentru complexitatea activitatilor
desfasurate (concursuri profesionale, manifestari stiintifice, aparitii editoriale, etc.);

8. Dezvoltarea de parteneriate cu mediul socio-economic si colaborarea cu entitatile
administrative locale pentru promovarea programelor de studii ale UEB si a cresterii gradului
de angajare a tinerilor absolventi din ciclul de licenta si masterat.

9. Realizarea unei analize statistice pentru urmatoarea perioadd de timp in vederea
identificarii segmentului de cadre didactice care va atinge varsta de pensionare cu scopul
completarii progresive si continue a personalul didactic existent.



10. Elaborarea unei strategii de personal, pe termen scurt si mediu, in vederea atragerii de

cadre didactice titulare si personal didactic auxiliar, pentru acoperirea unor posturi didactice
vacante din statele de functii si cresterea calitatii procesului instructiv-educativ.

11. Organizarea unor sesiuni de informare si instruire a studentilor si masteranzilor cu

privire la reglementdrile interne si a posibilitatilor de crestere a implicarii acestora pe de-a
lungul intregului parcurs educational si participarea mai activa a reprezentantilor acestora in

procesul decizional la nivelul fiecarei structuri consultative, de executie sau de decizie.

12. Realizarea unui mecansim optimizat privind auditul intern la nivelul fiecarei facultati

si departament;

13. Conform Strategiei de digitalizare 2022-2027 UEB isi asuma urmatoarela activitati In

domeniul calitatii activitatilor de educatie si cercetare academica:

- Imbunititirea sistemului de luare a deciziilor prin digitalizare (colectare de informatii, analiza
de informatii, planificare activitati etc).

- Colaborarea DEAC si CEAC cu Compartimentul IT pentru a realiza analize, raportari si
vizualizari a diferite date privitoare la calitate si formularea unor propuneri de activitati de
realizat pe termen scurt si mediu care sa stimuleze initiativa si implicarea intregii comunitati
academice;

- Dezvoltarea unei baze de date mai performante care sa poata fi accesata rapid in functie de nevoi
(la Rapoarte de calitate anuale, Audit intern sau extern, ARACIS, Proiecte, ANC, RNCIS, CNFIS
etc), cu obiective pe termen mediu si lung;

- Managementul cursurilor (folosirea unor solutii de tip LMS pentru managementul cursurilor
(materiale didactice, lucrdri, feedback, evaluare, examene, note etc.). Folosirea unor solutii (de
tip instant-interaction, instant feedback — folosind device-uri mobile in timpul cursurilor) care
permit o mai bund interactiune cu studentii, in timp real. (termen scurt si mediu);

- Transformarea in Tnvatdmant hibrid, cu pastrarea specificului formelor de invatdmant cu
frecventa, frecventa redusa si la distanta — prin folosirea combinata a unor platforme de eLearning
(Moodle, MS Teams, Google Classrooms etc) cu solutii de video-conferintd (MS Teams, Zoom,
Google Meet etc) (termen mediu si lung);

- Dezvoltarea unor programe de consiliere si orientare profesionala corelate cu dinamica si
tendintele actuale existente pe piata muncii (termen mediu si lung);

- Imbunititirea Regulamentelor, Metodologiilor si a Procedurilor din domeniul IT la nivelul
Universitatii care sd re-defineasca regulile de bazad aplicabile in universitate cu privire la
serviciile si echipamentele IT&C (Internet policy, E-mail policy, password policy, software
policy, backup policy, audit policy etc);

- Formarea initiald si continud a cadrelor didactice pentru educatie digitald (activitate
permanenta);

- Instruirea personalului nedidactic, auxiliar si cercetare 1n utilizarea noilor tehnologii (softuri,
platforme, echipamente etc.) (activitate permanenta).

7. CONCLUZII

In perioada anterioara s-au respectat reglementarile privind organizarea, functionarea si

desfasurarea procesului didactic si asigurarea calitatii in Invatamantul universitar.

Efortul major al conducerii universitatii, al tuturor factorilor decidenti si a intregii

comunitdti academice s-a concretizat in derularea activitatiilor didactice, stiintifice si a



serviciilor suport in acord cu normele de calitate impuse. in vederea realizirii acestor obiective,
mobilizarea generald a cadrelor didactice, a studentilor si a departamentelor administrative a
comportat un volum de munca deosebit si un nivel mare de implicare.

Prin compararea rezultatelor concretizate in Raportul de evaluare interna pe anii
universitari precedenti, pot fi evidentiate si subliniate imbunatatiri si progrese semnificative in
ceea ce priveste managementul universitar, asigurarea calitatii serviciilor educationale si de
cercetare stiintifica in cadrul Universitatii Ecologice din Bucuresti la un nivel calitativ superior,
adaptat cerintelor nationale din standardele educationale de calitate.

Sistemul de management al calitatii propus prin strategia UEB a fost implementat in mod
eficient, dupa principiile abordarii bazate pe procese si a metodologiei de Tmbunatatire
continua derivate din cerintele standardelor de calitate.

Strategia UEB pe anii 2020 - 2024 vizeaza o armonizare a activitatilor privind asigurarea
calitatii, a activitatii de audit intern, a activitatii de cercetare si administrative. Planurile de
calitate anuale se vor realiza cu misiunea de a se armoniza obiectivele strategice ale UEB cu
cerintele criteriilor de acreditare elaborate de ARACIS.

In perioada pandemica, 2019-2021, Universitatea Ecologica din Bucuresti s-a adaptat
rapid la invatamantul online, prin utilizarea platformelor de video-conferintd pentru activitatile
sincrone. Pentru activitatile didactice asincrone a utilizat in continuare platformele de tip
eLearning, acestea fiind deja o prezenta reald in viata universitatii.

In perspectiva reald de trecere la un invitiméant hibrid in RomAnia, Universitatea
Ecologicd din Bucuresti 1si propune sd dezvolte in perioada 2022-2024 noi aspecte si
posibilitati de utilizare a tehnologiei digitale pentru a sustine activitatile didactice de predare,
de studiu individual si de evaluare.

Se vor analiza de fiecare datd metode noi de abordare a calitatii pentru a rdspunde rapid
necesitatilor de evaluare externd a diferite programe de studii care se realizeaza in UEB.

Strategia privind Tmbunatatirea calitatii procesului de educatie Tn cadrul Universitatii
Ecologice din Bucuresti pentru perioada 2020-2024 a fost actualizata si validata in sedinta
Senatului UEB din data de 15.12.2022.
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